
PPROCESO NOMBRE DOCUMENTO TIPO VERSION

Direccionamiento Estrategico DES M1 Manual de operaciones y metodologías BPPI Manual 3

Direccionamiento Estrategico DES M2 Manual para la protección de datos personales Manual 1

Direccionamiento Estrategico DES M3 Manual de calidad Manual 2

Direccionamiento Estrategico DES P1 Control de documentos y registros Procedimiento 3

Direccionamiento Estrategico DES P2 Procedimiento Plan Anual De Adquisiciones Procedimiento 2

Direccionamiento Estrategico DES PP1 Plan estratégico institucional Planes y Programas 2

Gestion Comercial y atencion al Ciudadano GCO P1 Procedimiento venta agua en bloque Procedimiento 1

Gestion Comercial y atencion al Ciudadano (Aseo) GCOA P1 Procedimiento de limpieza y desinfeccion Procedimiento 1

Gestion Comercial y atencion al Ciudadano (Aseo) GCOA P2 Procedimiento de servicio de limpieza Procedimiento 1

Gestion de Compras y Contratacion GAL M1 Manual contratación Manual 2

Gestion de Compras y Contratacion GAL P1 Procedimiento de bajas Procedimiento 1

Gestion de Compras y Contratacion GAL P2 Procedimiento para la Realización de Inventarios Anuales y Cíclicos de Almacén Procedimiento 1

Gestion de Comunicacion e Imagen Corporativa GCI M1 Manual de imagen corporativa Manual 3

Gestion de Control Interno EIN P1 Auditorias internas de control interno Procedimiento 2

Gestion de Mantenimiento e Infraestructura GMT P1 Gestion de mantenimiento de vehiculos y equipos Procedimiento 3

Gestion de Mantenimiento e Infraestructura GMT P2 Mantenimiento preventivo de vehículos no motores Procedimiento 1

Gestion de Mantenimiento e Infraestructura GMT PP2 Gmt Pp1 Programa De Mantenimiento (2024) Planes y Programas 2

Gestion de Talento Humano ATH M1 Manual de funciones Manual 4

Gestion de Talento Humano ATH M2 Manual de nomina y prestaciones sociales Emserchia Manual 2

Gestion de Talento Humano ATH P1 Seleccion y contratacion de personal Procedimiento 1

Gestion de Talento Humano ATH P2 Induccion de personal Procedimiento 2

Gestion de Talento Humano ATH P3 Elaboracion del plan institucional de capacitacion, bienestar s. e incentivos Procedimiento 2

Gestion de Talento Humano ATH P4 Evaluación de desempeño Procedimiento 2

Gestion de Talento Humano ATH P5 Solicitud de permiso, licencia o compensatorio Procedimiento 1

Gestion de Talento Humano ATH P6 Liquidacion de nomina, personal y vacaciones Procedimiento 2

Gestion de Talento Humano ATH P7 Solicitud de viaticos Procedimiento 2

Gestion de Talento Humano ATH P8 Procedimiento de incapacidades Procedimiento 3

Gestion de Talento Humano ATH P9 Inducción Proceso de Servicio de Aseo Procedimiento 1

Gestion de Talento Humano ATH PP1 Plan estrategico de gestion del Talento Humano Planes y Programas 2
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Gestion de Talento Humano ATH PP3 Plan Institucional  De Capacitaciones 2025 Planes y Programas 1

Gestion de Talento Humano ATH PP4 Plan Estretegico Talento Humano - Bienestar 2025 Planes y Programas 1

Gestion de TICs GST M1 Manual de cargue, modificación y eliminación de archivos al SIG Manual 1

Gestion de TICs GST M2 Manual Del Plan De Recuperación De Desastres Manual 1

Gestion de TICs GST P1 Procedimiento para la elaboración de copias de seguridad Procedimiento 1

Gestion de TICs GST P2 Procedimiento de ingreso al Datacenter Procedimiento 1

Gestion de TICs GST P3 Procedimiento De Bloqueo De Cuentas Y Protección De La Información. Procedimiento 1

Gestion de TICs GST P4 Procedimiento Para Restauracion De Copias De Seguridad Procedimiento 1

Gestion de TICs GST PP1 Plan de Contingencia informático Planes y Programas 8

Gestion de TICs GST PP2 Plan De Tratamiento De Riesgos Planes y Programas 2

Gestion del Servicio de Alcantarillado GSA M1 Manual de operación PTAR I Manual 2

Gestion del Servicio de Alcantarillado GSA M2 Manual De Operación Y Mantenimiento - Ptar Chia Ii Manual 1

Gestion del Servicio de Alcantarillado GSA P1 Operacíon de la PTARDM, Verificacíon de la Eficiencia y Calidad del Vertimiento Procedimiento 1

Gestion del Servicio de Alcantarillado GSA P2 Mantenimiento Preventivo y Correctivo Redes de Alcantarillado Procedimiento 3

Gestion del Servicio de Alcantarillado GSA P3 Control de Vertimientos Procedimiento 1

Gestion del Servicio de Alcantarillado GSA PP1 Programacion del Mantenimiento Preventivo a Redes de Alcantarillado Planes y Programas 2

Gestion del Servicio de Alcantarillado GSA PP2 Plan De Monitoreo Y Calibración Ptar Ii Planes y Programas 1

Gestion del Servicio de Aseo GRS P1 Gestión de residuos solidos Procedimiento 2

Gestion Documental GAC M1 Manual De Tablas De Retención Documental Manual 3

Gestion Documental GAC P1 Gestion de archivo y correspondencia Procedimiento 3

Gestion Documental GAC P2 Proceso de contingencia radicacion manual en el sistema de correspondencia corrycomProcedimiento 1

Gestion Documental GAC P4 Procedimiento de Gestion de Archivo Procedimiento 2

Gestion Documental GAC PP1 Plan Institucional de Archivo (PINAR) Planes y Programas 1

Gestion Documental GAC PP2 Programa de Gestion Documental (PGD) Planes y Programas 1

Gestion Documental GAC PP3 Plan de capacitación y cultura documental Planes y Programas 2

Gestion Documental GAC PP4 Programa de documentos especiales Planes y Programas 1

Gestion Documental GAC PP5 Plan de conservación documental Planes y Programas 1

Gestion Financiera GFN M1 Manual de Políticas Contables Manual 1

Gestion Financiera GFN P1 Procedimiento de Costos Procedimiento 1

Gestion Financiera GFN P2 Procedimiento Interfaz Almacén Procedimiento 1

Gestion Financiera GFN P3 Procedimiento de Contabilidad para el Pago de Nomina Procedimiento 1

Gestion Financiera GFN P4 Procedimiento Conciliación Bancaria Procedimiento 1

Gestion Financiera GFN P5 Procedimiento Facturación Servicios complementarios Procedimiento 1

Gestion Financiera GFN P6 Procedimiento Reporte Información Reciproca en el CHIP Procedimiento 1



Gestion Financiera GFN P7 Procedimiento interfaz servicios píºblicos Procedimiento 1

Gestion Financiera GFN P8 Procedimiento para el Pago del Impuesto de Vehículos Procedimiento 1

Gestion, Participacion y educacion ambiental Ciudadana GPE P1 Procedimiento aceite de cocina Procedimiento 1

Gestion, Participacion y educacion ambiental Ciudadana GPE PP1 Plan de Gestión GPEAC Planes y Programas 3

Seguridad y Salud en el Trabajo SST M1 Manual SG-SST Manual 3

Seguridad y Salud en el Trabajo SST M2 Manual de seguridad y salud en el trabajo para contratistas Manual 3

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P1 Procedimiento de dotación y EPP Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P10 Procedimiento para evaluaciones medicas ocupacionales Procedimiento 2

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P11 Procedimiento control de velocidad Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P12 Procedimiento de promoción de estilos de vida y trabajo saludable Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P13 Procedimiento de inspecciones preoperacionales de vehículos Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P15 Seguimiento medico laboral Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P2 Procedimiento de inspecciones de seguridad Procedimiento 4

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P3 Procedimiento de prevencion de consumo de alcohol, tabaco y sustancias psicoactivasProcedimiento 3

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P31 Procedimiento trabajo en alturas Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P32 Procedimiento de trabajo seguro para el proceso gestión del servicio de aseo Procedimiento 2

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P33 Procedimiento de permiso de trabajo Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P34 Procedimiento para el trabajo seguro para el proceso de gestión de servicio de acueducto y alcantarilladoProcedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P35 Procedimiento Para Elección Y Conformación del COPASST Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P36 Procedimiento Para La Elección Y Conformación Del Comité De Convivencia Laboral Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P37 Procedimiento De Trabajo En Alturas Para Acueducto Y Alcantarillado Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P38 Procedimiento De Trabajo Seguro Ingreso A Espacios Confinados Ptar Ii Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P39 Procedimiento Para El Funcionamiento Del Comité De Convivencia Laboral (Cocola) Procedimiento 2

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P4 Identificación de peligros, valoración de riesgos y determinación de controles Procedimiento 2

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P40 Procedimiento Para Trabajo En Alturas Área De Almacen Sede Principal Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P41 Procedimiento Para Elaborar Ats Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P42 Procedimiento Para Permiso De Trabajo En Alturas Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P43 Procedimientos Operativos Normalizados En Caso De Emergencia Pon´s Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P44 Procedimiento De Trabajo Seguro Ingreso A Espacios Confinados En El Tanque De Agua 8000Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P45 Procedimiento De Trabajo Seguro Ingreso A Espacios Confinados Acueducto Y AlcantarilladoProcedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P46 Procedimiento Análisis De Tareas Criticas Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P47 Procedimiento Seguro De Trabajo En Alturas Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P5 Identificación y seguimiento de requisitos legales y de otra índole aplicables a SST Procedimiento 2

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P6 Procedimiento para la notificación yo reporte e investigación de incidentes, accidentes, enfermedades calificadas como laborales o muerte por enfermedad laboralProcedimiento 2



Seguridad y Salud en el Trabajo SST P7 Procedimiento de Trabajo en Caliente Procedimiento 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P8 Procedimiento de gestión del cambio Procedimiento 2

Seguridad y Salud en el Trabajo SST P9 Procedimiento manejo de sustancias químicas Procedimiento 3

Seguridad y Salud en el Trabajo SST PP1 Plan estratégico de seguridad vial Planes y Programas 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST PP10 Programa De Gestión Para Trabajos En Espacios Confinados Planes y Programas 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST PP2 Matriz de necesidades de capacitación y entrenamiento por cargos Planes y Programas 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST PP3 Plan de emergencias Planes y Programas 2

Seguridad y Salud en el Trabajo SST PP4 Programa De Inspecciones Planes y Programas 2

Seguridad y Salud en el Trabajo SST PP5 Plan De Contingencia Para Trabajos En Alturas Planes y Programas 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST PP6 Plan De Rescate Para Emergencias De Trabajo En Alturas Planes y Programas 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST PP7 Plan De Rescate En Alturas Planes y Programas 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST PP8 Plan De Prevención, Preparación Y Respuesta Ante Emergencias Planes y Programas 1

Seguridad y Salud en el Trabajo SST PP9 Programa De Prevención Y Protección Contra Caídas De Alturas Planes y Programas 1


